Verslag

Bijeenkomst: Crisis Team Waterkeringen (CTW) / Professionalisering Dijkbewaking

en
Samenwerking Crisisexpertise Waterkeringen (SCW)

Vergaderdatum: 13 februari 2020

Vergaderlocatie: RWS te Lelystad

In bijlage 1 is de lijst met aanwezige belangstellenden opgenomen. Tijdens de bijeenkomst is een
aantal presentaties getoond. De sheets van deze presentaties worden bij het verslag meegestuurd.

Bijeenkomst Crisis Team Waterkeringen (CTW) / Professionalisering Dijkbewaking

1)

2)

Welkom, toelichting, mededelingen (Marian Booltink)

Marian heet iedereen welkom. Een aantal personen is afwezig i.v.m. ziekte en opschaling
hoog water van de afgelopen week (WDO Delta).

Als je ideeén voor presentaties, workshops, leerpunten en/of interessante verhalen hebt, laat
dit aan ons weten zodat we deze de volgende keer op de agenda kunnen zetten.

Verschillende waterschappen, RWS en WMCN zijn afgelopen week i.v.m. hoog water
opgeschaald geweest.

Waterschap Limburg: coupures dichtgezet, noodpomp en 700 dijkwachten ingezet. Tevens
was er een das actief in de kering.

HDSR: aantal maatregelen genomen i.v.m. hoog water in combinatie met storm.

HHSK: iets last van overslag gehad door springtij in combinatie met storm en hoge
waterstand.

HHNK: opgeschaald geweest maar geen bijzonderheden.

WSHD: niet opgeschaald maar wel veel afstemming met omliggende gemeenten.
Communicatie via crico, veiligheidsregio heeft informatie op site geplaatst voor bewoners.
Wachtdiensten hebben standaard de protocollen ingezet.

Groep dijkwachten ingezet in de avond om ervaring op te doen bij windkracht 7.

Wetterskip Fryslan: 4 hoogtijen achterelkaar, uitzonderlijk, wel opschaling maar weinig
bijzonderheden.

WMCN: van zondag tot woensdagmiddag opgeschaald geweest, verschillende maatregelen
genomen.

RWS: containerboot losgeraakt, beschadiging aangebracht aan stuw Linne. Wordt nagedacht
over te nemen maatregelen (voorstel om tijdens volgende bijeenkomst hierover een
presentatie te geven). Bijzonder leerpunt; bij collega ging een extreem hoge golf tegen auto
aan, dankzij elektronica is de auto in noodloop gegaan.

Terugblik CTW (Marian Booltink)
Zie presentatie.

Het centrale nummer van de waterkamer is 088 — 7985000. Dit nummer
is nog niet overal bekend, meer publiciteit aan geven!

Oproep naar RWS en Defensie voor nieuwe leden in het CTW! (jonge
mensen die het vak moeten leren kennen). Tevens oproep naar
westelijke waterschappen (zee) voor leden.

Een aantal personen zit ook in het waterschapshulpteam (Jan van der
Lingen en Niels Robbemont).

Marian neemt de activiteiten van het afgelopen jaar door. Doelen voor
2020 zijn het organiseren van flitsoefeningen, het doornemen van
werkinstructies, teambuilding, soft skills, kijken in het buitenland
(USA/Engeland), leermomenten.
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3)

Terugblik Professionalisering Dijkbewaking (Freddie Schutte)
Zie presentatie.

Freddie geeft een toelichting op de producten,
competentieprofielen, uniformering,
registratieformulieren (analoog/digitaal).
Registratieformulieren kunnen in verschillende apps
worden gebruikt maar belangrijk is dat de structuur
hetzelfde is.

Handboek dijkbewaking, opleidingen in
samenwerking met Stichting Wateropleidingen
inclusief presentatie, lesplannen en bijbehorende
werkbladen zijn beschikbaar op de website WIKI-
noodmaatregelen. Voor vragen kun je de
beheergroep benaderen.

Certificering:

Kwaliteit hangen aan een dijkwacht (aantoonbaar bekwaam). Certificering dijkwacht
(standaard) wordt door de waterschappen zelf verzorgd. Certificering dijkwacht senior wordt
door Stichting Wateropleidingen verzorgd (zowel cursus als examen).

Train de trainer: cursus via Stichting Wateropleidingen, didactiek, hoe breng je kennis en
ervaring over.

Stand van zaken: meeste waterschappen zijn aangehaakt, veel enthousiasme en
betrokkenheid tijdens bijeenkomsten. De waan van de dag zet acties wel onder druk. Voor de
beheergroep zijn we op zoek naar nieuwe leden. Belang van een goede dijkbewaking,
belangrijk dat alle waterschappen een steentje bijdragen. Borging geschiedt via SCW. Beheer
en ontwikkeling van de producten is waar de beheergroep nu voor staat.

App: Voor de Hedwige Prosper Polder wordt een Engelstalige app ontwikkeld (dijkinspectie
met Esri ondergrond). Deze wordt naderhand beschikbaar gesteld.

Voor de CTW-leden wordt het aanbevolen om de certificering Dijkwacht senior te behalen.
Binnen eigen organisatie oproep doen voor training.

Toepassing framework dijkeninformatie bij crisismanagement
Waar ligt jullie behoefte als gebruiker?

Bart Vonk geeft korte introductie over toepassing framework dijkeninformatie bij
crisismanagement. Jasper Bink (BZIM) en Marit Zethof (HKV) geven een presentatie over
welke informatie je nodig hebt als je wordt ingezet (sterrensysteem) (zie bijlage).

Stelling: tijdens hoogwater ben ik liever zeker over een onveilige situatie in mijn gebied dan
onzeker over een veilige locatie.

Discussie: en/en, blijft altijd een stuk informatie die je niet kunt framen.

Waterbeheerder is druk bezig met beoordeling van data, analyse. Hoe past je beoordeling
binnen dit schema (tot 2023). Zit er aan de data een normering?

Bart: is dit iets om verder uit te werken binnen CTW (wie wil met klein groepje volgende slag
maken?).

Beoordeling informatiegebruik, hoe toe te passen bij crisismanagement (actueel
veiligheidsbeeld). Beheerdersoordeel (waterstanden, sterkte van waterkering, inspecties,
ervaring) + sterrensysteem. Meerwaarde voor hoog water: tijdens koude fase inzicht over
ontbrekende informatie, welke bronnen je het beste kunt inzetten.
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4)

Tijdens warme fase een actueel beeld. Na hoog water: verbeteren van set van gegevens die
beschikbaar zijn. Verbeteren van processen, beoordeling, dagelijks beheer.

Ludolph Wentholt: E&W-advies geweest, één van de adviezen gaat over kwaliteit binnen- en
buitenbeeld. Kijken als beheerder, beoordeling van instrumentarium.

Bart: set maken van informatie, wat wil ik aan gegevens beschikbaar hebben als ik het veld in
ga (gericht op crisisinformatie). Dit meegeven aan waterbeheerder.

Dit zal door CTW opgepakt gaan worden (Eric Bijlsma / RWS), Theo Reuzenaar / HHNK),
Rinus Potter / ws Limburg). Ook Ruud Weijs heeft zich later aangemeld.

Niels Robbemont : hiermee oefenen bij organisaties, kijken of beheerders informatie paraat
hebben.

André Koelewijn: twee keer een oproep vanuit CTW gehad i.v.m. leidingen. Duurde lang
voordat gegevens bekend waren (keringbeheerder).

Presentatie Ruud Weijs, Dennis Koster, Bart Vonk, Niek Postma over herstelwerk-
zaamheden in UK aan keringen (bezoek begin december)
(Niek Postma is afwezig)

Presentatie door Ruud en Dennis (zie bijlage).

In Engeland maken ze gebruik van barriers als noodmaatregel. Waterschap Limburg heeft een
soortgelijke kering in 2003 gebruikt (aluminium steunpilaren met zeil). Zij hebben toen wel te
maken gehad met vandalisme, ervaringen zullen gedeeld worden.

Bart: in Engeland doen ze geen onderzoek naar doorbraken omdat het unieke gevallen zijn.
Wel belangrijk om deze doorbraken te documenteren.

De vraag is aan de Engelsen gesteld of we gezamenlijke inspecties willen trainen. Ze staan
hier positief tegenover (Environment Agency).

Living Lab Hedwige Prosper Polder: STOWA (Ludolph) is trekker van het proposal samen met
het Waterbouwkundig lab, Patrik Peeters. Aantal mensen is druk bezig om oefeningen voor te
bereiden. Op 11 maart gaat een aantal CTW-leden voor 0-meting naar de Hedwige Prosper
Polder. Keringexperts worden tevens uitgenodigd om mee te gaan.
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Bijeenkomst Samenwerking Crisisexpertise Waterkeringen (SCW)

1) Welkom, toelichting SCW-paraplu
Betrokkenheid bij de initiatieven, samenhang NL (Bart Vonk)

Korte presentatie van de trekkers van de deelprojecten (initiatieven)
aan de hand van posters (zie bijlage). Door Jaap Verweij is een
overzichtskaart gemaakt van alle deelnemers aan de initiatieven per
organisatie. Op de website van SMWO staat de

oefenkalender met een overzicht van afgeronde oefeningen en
evaluaties in de afgelopen jaren en een overzicht van voorgenomen en
geplande oefeningen (www.helpdeskwater.nl/oefenkalender). De link
zal tevens op de website WIKI-noodmaatregelen worden gezet.

Petra Goessen, voorzitter van het platform Kennis en Kunde, geeft aan
graag de samenwerking te willen zoeken met de verschillende
initiatieven o.a. voor monitoring tijJdens hoog water.

Wout de Vries: is het handboek middelen (materialen) inzichtelijk voor
het bedrijfsleven, materialen opgenomen in het systeem?

Het systeem is alleen toegankelijk voor overheidsinstanties.

Want anders wellicht commerciéle belangen, waarom het ene bedrijf
wel opgenomen en het andere bedrijf niet.

2) Presentatie Living Lab Hedwige Prosper polder (LLHPP) (Bart Vonk)
Zie bijlage.

3) Plenair: stip op de horizon, waar willen we naartoe?
(onder begeleiding van bureau Infram)

Bureau Infram heeft met 10 personen een telefonisch interview gehouden. Quotes over de 6
initiatieven die steeds terugkomen, zijn op een A3 gezet (zie bijlage).
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Aanwezigen worden in groepen verdeeld om na te denken over de volgende vragen:

- Zijn we er over 10 jaar klaar voor?
- Watis er concreet in 2030 tastbaar?
- Wat gaan we de komen 2,5 jaar doen?

- Belangrijk om opvolgers te hebben, jonge personen opleiden met hun ideeén (whizzkids).

- Met ruimte om te mislukken, kennis overdragen.

- Belangrijk om deze ambitie te verdedigen. Bestuurders hierin meenemen! Zij moeten het gaan
dragen/willen.

- Zelfde logo, samen in de keuken kijken vanaf morgen, uitwisseling kust / rivier
waterschappen.

- Op directieniveau aanwezig zijn.

- Oefening in zijn geheel doorlopen, tot aan het nemen van maatregelen.

- Alle deelprojecten SCW — onderdeel van de veiligheidsfilosofie.

- Hierdoor borgen van bestaansrecht / noodzaak.

- Hulp inroepen van anderen, managen van langdurige crisis.

Infram zal de aangeleverde informatie (bouwstenen) verwerken.
Codrdinatiegroep SCW gaat de input oppakken.

Belangrijk om je eigen organisatie over SCW te informeren, neem het op in je eigen OTO.
Ambassadeur vinden op directieniveau.

Verzoek om te kijken welke andere projecten er lopen. Doen we dingen dubbel of missen we
dingen? Kijken naar samenhang initiatieven.
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SAMENWERKING CRISISEXPERTISE WATERKERINGEN (SCW)

DOEL: met elkaar voldoende ervaring en expertise beschikbaar
hebben voor instandhouden van waterkeringen tijdens watercrises

FOCUS: In de reeks van pro-actie, preventie, preparatie, repressie
en nazorg (schakels van de veiligheidsketen) richten we ons
voornamelijk op de fase preparatie, met als doel ingezet te worden

tijdens repressie.

Dit altijd op verzoek van de verantwoordelijke partij en binnen de
bestaande crisisstructuur.

Leden directeurenoverleg:

Cobrdinatiegroep:

- Nancy Scheiiven (RWS)
- Joost de Ruig en Arthur

Meuleman (Waterschappen)
- Burg Valk (Defensie)

(Veiligheidsregio's)

- Bart Vonk (RWS en vz)

- Jaap Verweij (WMCN)

- Marian Booltink en Raymond de
Landmeter (Waterschappen)

- Wout de Vries (RWS)

- Marc Balemans (Defensie)

- Chris Dekkers (Veiligheidsregio's)

- Edith Kuijper (DCC)

king tussen

Waterrisk Training

Engelse (Environment
Agency) en Nederlandse
water{kering)beheerders:
leren van elkaar in de
koude fase en waar
mogelijk waarnemen en
op verzoek inzet bij
warme fase. :

Focus:

Defensie, Unie van
\Waterschappen en RWS
werken samen. De
aanpak is gericht op
opleiden, trainen en
oefenen, kennis delen en
kennis ontwikkelen.

Professionaliseren

dijkbewaking

Het betreft:

- Uniformering en
compelenties

- Waarnemings-
formulieren

- Opleiding

- Handboek

- Certificering

- Beheerorganisatie

Focus:

CTWI ITAF WIKI Handboek
Crisis Expert Team Noodmaatregelen | Crisismaterieel
Waterkeringen - - -
Inspection Team i
Averting Floods - =
i
AAL et deen van noodmast-
fegelen, werkinstructies en
Elke waterbeheerder  [BrVaringen. :‘lfe; hulp van
Ear e hetd ¥ dractice.. o
g A R Het handboek beschrijft
E;gepen_mvra:e::‘g‘]en de _pmcledure voor de-
- nationale en inter-
:::"e;:mlnzeib:ar nationale inzet van
- Fieal middelen en bilbe-
o horende experts van
_ ) o | waterschappen
Focus. Focus: Focus:
Vz Jan van der Lingen

Emergency
response

""’5‘0,,,

jz Raymond de Landmeter|
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Bijlage 1: deelnemerslijst

Naam Organisatie
1 Bart Vonk Rijkswaterstaat
2 Anco van den Heuvel Rijkswaterstaat
3 Eric van Kuijk Rijkswaterstaat
4 Eric Bijlsma Rijkswaterstaat
5 Hans Janssen Rijkswaterstaat
6 Harmen Faber Rijkswaterstaat
7 Hoite Detmar Rijkswaterstaat
8 Koen van Korlaar Rijkswaterstaat
9 Jaap Verweij Rijkswaterstaat
10 Wout de Vries Rijkswaterstaat
11 Gerrit Burgers Rijkswaterstaat
12 Freddie Schutte Waterschap Drents Overijsselse Delta
13 Peter Hopman Waterschap Drents Overijsselse Delta
14 Johan Elshof Waterschap Drents Overijsselse Delta
15 Jeroen Overman Waterschap Drents Overijsselse Delta
16 Bert Koster Waterschap Drents Overijsselse Delta
17 Fedde Fuld Waterschap Drents Overijsselse Delta
18 Raymond de Landmeter Hoogheemraadschap Hollands Noorderkwartier
19 Jan van der Lingen Hoogheemraadschap Hollands Noorderkwartier
20 Theo Reuzenaar Hoogheemraadschap Hollands Noorderkwartier
21 Roald van Gameren Hoogheemraadschap Hollands Noorderkwartier
22 Maarten Koolstra Hoogheemraadschap Hollands Noorderkwartier
23 Petra Goessen Hoogheemraadschap Hollands Noorderkwartier
24 Marian Booltink Hoogheemraadschap De Stichtse Rijnlanden
25 Ruud Weijs Hoogheemraadschap De Stichtse Rijnlanden
26 Elles van Delden Hoogheemraadschap De Stichtse Rijnlanden
27 Dennis Koster Hoogheemraadschap De Stichtse Rijnlanden
28 Peter Smorenburg Hoogheemraadschap De Stichtse Rijnlanden
29 Stefan Loosen Hoogheemraadschap Schieland en de Krimpenerwaard
30 Adrie Kraaijeveld Waterschap Rivierenland
31 Jaap Bronsveld Waterschap Rivierenland
32 Marjolein van der Linden Waterschap Hollandse Delta
33 Niels Robbemont Waterschap Hollandse Delta
34 Janine Popping Waterschap Vallei en Veluwe
35 Arjan Verboom Waterschap Vallei en Veluwe
36 Bert Smeets Waterschap Limburg
37 Rinus Potter Waterschap Limburg
38 Herman de Kluizenaar Waterschap Vechtstromen
39 Ruud de Vries Waterschap Vechtstromen
40 Wout Nijmeijer Waterschap Vechtstromen
41 Jan Boezeman Waterschap Zuiderzeeland
42 Marcel van der Doef Waterschap Brabantse Delta
43 Jan Wolters Wetterskip Fryslan
44 Ronald Wolters Waterschap Aa en Maas
45 Rick Janssen Waterschap Rijn en IJssel
46 André Koelewijn Deltares
47 André van Hoven Deltares
48 Peter Kraaijenbrink Deltares
49 Ulrich Forster Deltares
50 Marc Balemans Defensie
51 Thom Brand Defensie
52 Ruud Moeskops Defensie
53 Eric Huijskes Huijskes Advies
54 Ludolph Wentholt STOWA
55 Danny Janssen TU Delft
56 Jasper Bink BZ Ingenieurs & Managers
57 Marit Zethof HKV
58 Franklin Thijs Infram
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