
Waarom factsheets?

De kennis en ervaring uit oefeningen in Nederland is essentieel voor ons werk. Samenwerking tussen experts uit de
internationale watersector vindt onder andere plaats door bij elkaar te observeren tijdens crises en oefeningen. Daarmee zijn
we in Nederland beter klaar voor een waterbedreiging die wij nog nooit hebben ervaren in Nederland.

Helaas blijft de kennis en ervaring voornamelijk bij de uitgezonden expert (inspecteur of adviseur waterkeringen). Slechts een
aantal Nederlandse experts komt in het buitenland bij een hoogwater- of crisissituatie (Louisiana, Engeland, Houston, Elbe).
De meesten van ons krijgen niet de kans om die ‘wedstrijdervaring’ op te doen. De leerpunten uit deze ervaring dienen
breder gedeeld te worden binnen onze sector in Nederland.

De Hoogwaterfactsheet standaardiseert evaluaties na oefening of uitzending. Het borgt met minimale inspanning de essentie
van de geleerde les. De factsheet is snel te lezen én te maken, bijvoorbeeld in het vliegtuig op de terugweg van een missie.
Door het beter vastleggen en borgen van de geleerde les kunnen trainingen, oefeningen (OTO), calamiteitenplannen,
handreikingen en leidraden worden verbeterd. Zo dragen we bij aan het verspreiden én borgen van kennis en zijn we beter
klaar voor de ‘echte wedstrijd’.
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Rijkswaterstaat
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Hoogwater factsheets Snel te lezen én te maken

Geleerde lessen van de expert inspecties of de expert waterkeringen (toetser)
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Koude fase

Beschrijf de uitdaging, 
situatie en de context:
(Waar, Wie, wat, 
waarom, hoe, wanneer)

Bij het dichten van een bres is in het verleden vaak gebruik gemaakt van een Chinook 
helikopter. Een Chinook lost bigbags of zandzakken in een bres of beschadigde plek om te 
dichten of te versterken. Door beperkte kennis van zaken kan het lossen van de zakken 
onbewust de situatie verergeren. Door bijvoorbeeld van te grote hoogte de zakken te droppen 
ontstaan trillingen of door de zakken op een verkeerde locatie te droppen kan het probleem 
vergroot worden.  

Bij overstromingen in juni 2019 in Wainfleet, Engeland, was een waterkering expert van de 
Environment Agency aanwezig in de Chinook om heel precies de juiste aanwijzingen te geven 
aan het  bedienend personeel in de Chinook. 

Wat heb je geleerd en 
waarom is dit 
belangrijk:

Waterkering expert adviseert het team van Defensie in de Chinook en vliegt mee bij het 
plaatsen van maatregel. Ook zou de waterkering expert de piloot moeten waarschuwen in de 
briefing. Zo wordt voorkomen dat de piloot het materiaal van te grote hoogte laat vallen met 
het risico op het bezwijken van de waterkering.  

Koude fase: Waterkering expert zorgt dat een waterkering expert toe wordt gevoegd aan protocol Defensie 
protocol ‘Bresdichten’ en calamiteitenplan. Wellicht een landingslocatie reserveren nabij het 
kantoor van het waterschap. 

Warme fase: Waterkering expert zorgt dat hij/zij altijd in Chinook kan stappen. Wellicht al op vliegbasis 
aanwezig is. Waterkering expert adviseert piloot in de Chinook bij het bresdichten met bigbags. 
Daarmee kan beter worden gehandeld bij onverwachte situaties of onbewuste verergeren van 
de situatie door gebrek aan kennis van de piloot. 

Herstelfase: Zie Warme fase

Kenmerken gebeurtenis

Onderwerp van 
geleerde les:

Toepassen van noodmaatregel, dichten van een bres

Contactpersoon: Anco van den Heuvel

Naam missie of 
oefening:

Dijkdoorbraak Wainfleet VK, 16-6-2019

Relevante publicatie 
met hyperlink:

1 Actuele sterkte 2019. 
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Figuur 1: Chinook wordt ingezet bij het dichten 
van een bres dmv bigbags, Wainfleet 2019

Warme fase

Herstelfase
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Figuur 2: Inzet Chinook helikopter bij 
dijkdoorbraak Wainfleet, 2019

Figuur 3: Inzet Chinook helikopter bij 
dijkdoorbraak Wainfleet, 2019

Figuur 4: Inzet Chinook helikopter bij 
dijkdoorbraak Wainfleet, 2019]

Figuur 5: Inzet Chinook helikopter bij 
dijkdoorbraak Wainfleet, 2019
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