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• Hoe zijn we hier gekomen? 

- Onderwerp en doelgroep 

- Betrokken partijen 

- Werkwijze  

- Succesfactoren & aandachtspunten 

 

• Hoe verder? 

- Onderwerp(en) en doelgroepen 

- Betrokkenen en werkwijze 

 

 

Inhoud 



Waar gaat het over? 

spoedadvies 

… en nog veel 

meer! 



Waterkeringbeheerders! 

Behoeften 

“We kunnen van 

elkaar leren” “Behoefte aan 

overzicht & structuur” 

“Naast papier is het 

handig om het digitaal 

te kunnen volgen”  

“Als jullie iets doen, 

zorg dat het makkelijk 

te verteren is” 

“Nu neemt een 

stap in het proces 

soms wel 1,5 uur 

in beslag, dit moet 

sneller kunnen” 

“Geef me 

voorbeelden hoe 

anderen het doen” 

“Borgen van 

kennis is 

essentieel.” 

“……” 



Terugblik 

 In 2013 

- Vergaren van kennis, ervaringen en hulpmiddelen 

- Structureren van de informatie 
  

 In 2014 

- Bijeenkomst 30 januari  

- Werkgroep van 7 waterschappen 

- Opzetten en vullen van de wiki 

- Opstellen PvE voor de “Dijkwacht App” 



Terugblik – eind 2014 



Het gebruiken van de wiki 

De wiki is bedoeld voor …. 
 

 Gebruik in ”koude fase” om in “warme fase” gesteld te staan 

 Naslag / achtergrond info 

 Ontsluiting van andere relevante informatie rondom 

noodmaatregelen 

 Overzicht van “best practices” 
 

 Je krijgt overzicht en inzicht 

 

 Signaleren van “witte vlekken” 

 Signaleren van kansen 

 Hulpmiddel om voor te sorteren op ontwikkelingen 
 

 Je kunt stappen zetten in het verder professionaliseren  

 



Werkwijze tot nu toe - overzicht 

JAN DEC 

Voorafgaand Tijdens Na afloop 

Oproep voor input Discussie 

Afspraken 

Acties Werkgroep 

Suggesties voor ideeën  

• nieuwe info 

• “look & feel” 

• Structuur 

Ideeën 

Delen 

Afspraken 

 

Acties Deltares 

Vraag om commentaar 

 

Feedback 

Afspraken 

Acties Deltares 

 

Focus op bijeenkomsten, maar daarnaast ook informeel 



Werkwijze – “van en voor” 

Hoe wordt geborgd dat de wiki waarde heeft? 

 

Met de werkgroep: 

Werkgroepleden hebben dit intern verder besproken 

 Soms gerichte afspraken met werkgroepleden 

 Eind 2014 langs de waterschappen 

 Bij bijeenkomsten telkens spiegel voorhangen! 

 

Intern: 

 Project team 

 2e schil aan medewerkers, die thuis zijn in de wereld van 

noodmaatregelen 

 Interactie met onze Communicatie afdeling 



Waar staan we nu? 

Gebruikers 

 Werkgroepleden zijn enthousiast! 

 Behoefte: voor alle waterkeringbeheerders toegankelijk maken! 

 

Onderwerp 

 Noodmaatregelen 

 Behoefte: verder uitdiepen  meer inzoomen 

 Evtl behoefte om stap richting “beheersmaatregelen” te maken … 

of zelfs richting “zorgplicht” 

 

Functionaliteit 

 Trits “schadebeeld tot en met uitvoering” 

 Voorbeelden, belangrijke links 

 Eerste stappen richting “actualiteit” 

 



Wiki als middel 

VRAAG: HOE ZORGEN WE DAT DE WIKI IN LENGTE 

VAN DAGEN OOK GOED GEBRUIKT WORDT? 

 Interviews & workshop met 7 wiki trajecten 
 

Uitkomsten: 

 Organisatie: belang! financiering! 

 Onderwerp: compleet, betrouwbaar, actueel 

 Doelgroep: regelmatig betrokken! 

 Beheer & Onderhoud: houd het simpel, structuur, 

behoefte-gestuurd 

 Gebruiksvriendelijkheid: snel, meerdere wegen naar 

Rome, luchtig  

 … en wiki’s hebben de toekomst! 



Hoe verder? ….. onderwerpen 

Noodmaatregelen – meer inzoomen 

- Meer aandacht voor dimensionering 

- Meer aandacht voor uitvoering 

- Meer aandacht voor omgaan met onzekerheden 

- Meer aandacht voor specifieke ontwikkelingen, bv drones 

 

Andere onderwerpen? 

- Kunstwerken 

- Beheersmaatregelen 

- Bresgroeiremmende maatregelen 

- …….. 

- Zorgplicht 

- ……….. 



Hoe verder? ….. werkwijze 

16 JUNI 1e bijeenk. 

SEPT 
2e bijeenk. 

OKT 

3e bijeenk. 

NOV 

Voor elk van de bijeenkomsten 

 Vooraf huiswerk 

- Nieuwe inhoud 

- Nieuwe functionaliteit 

- Beheer & onderhoud 

 

 Tijdens bijeenkomst: 

- Bespreken huiswerk (is dit wat we willen?) 

- Bespreken nieuwe acties 
 

 



Hoe verder? ….. werkwijze 

16 JUNI 1e bijeenk. 

SEPT 
2e bijeenk. 

OKT 

3e bijeenk. 

NOV 

1e bijeenkomst 

- Alle betrokken “zijn bij” 

- Het onderwerp noodmaatregelen wordt verder uitgediept 

 

2e bijeenkomst 

- Het onderwerp noodmaatregelen wordt verder uitgediept 

- Eerste verkenning van de toekomst (onderwerpen, structuur)  

 

3e bijeenkomst 

- Het onderwerp noodmaatregelen wordt verder uitgediept 

- Plan van aanpak en visie voor 2016 



Hoe verder? ….. werkwijze 

Bij elke bijeenkomst zal bij het verder uitdiepen van het onderwerp …. 

 

 Stil worden gestaan bij hoe maken we de wiki beter 

- Meer informatie ontsluiten over kennis, ervaringen en 

hulpmiddelen 

 

 Hoe gebruiken we de wiki zodat we het beter doen 

- Kansen benutten om te professionaliseren 

 

 

…. Ofwel toewerken naar een lerende organisatie! 

 



Hoe verder? ….. betrokken 

Vertrekpunt 

 RWS wil nadrukkelijker meedoen 

 Meer (alle?) waterschappen zullen hopelijk mee doen 

 

We willen zo veel mogelijk waterkeringbeheerders aan 

boord krijgen! 

 

Voorstel t.a.v. rol 

1) Werkgroep lid (actief, woont bijeenkomsten bij) 

2) Werkgroep agendalid (reactief) 

3) Nog niet… wil eind 2015 pas eea bekijken 

 

Verzoek aan een ieder om interesse kenbaar te maken! 



Een van de meningen ….. 

“We willen graag betrokken blijven. We 

hopen dat 16 juni een gedeeld beeld geeft 

dat de Wiki een belangrijke rol kan vervullen 

met betrekking tot noodmaatregelen maar 

ook het verder invullen van de zorgplicht. 

Met als doel dat de “beheerder inderdaad in 

control” is!” 

Derk-Jan Sluiter, Waterschap Groot Salland 



Afsluiting  

Wij zijn enthousiast, hopelijk worden jullie dat ook! 

 

Graag willen we jullie ideeën en wensen horen over: 

 

 

1. Onderwerpen voor de wiki 

 

2. Uw betrokkenheid 

 

3. Eventuele andere ideeën 

 

 

 


