Blauwdruk scenario’s voor oefeningen hoogwater
Volgorde voor het maken van een hoogwater scenario.

1. Het bepalen van het tijdverloop binnen de oefening, wanneer begint het scenario en wanneer eindigt het.

2. Weer, creëren van weerberichten

3. Creëren van watergolven op de Rijn en Maas.
In excel en vervolgens maken van invoerbestanden voor Fliwas. Denk hierbij dat Fliwas niet reageert als er tijdstipen met een meeting in de toekomst in de file staan. 
Hier kan een keuze gemaakt worden uit een aantal standaard golven van RWS.

4. Creëren van de hoogwaterberichten voor de Rijn en de Maas.
5. Een aantal waterstanden uit de watergolven in Fliwas invoeren en kijken welke waarschuwingen er komen, deze activeren. Vervolgens kijken welke maatregelen er uitgevoerd dienen te worden

· wanneer schaalt Waterschap op

· Wanneer schalen de veiligheidsregio’s op

· welke kunstwerken worden er dicht gezet
6. Keuze maken voor het aantal meldingen (per tijdseenheid) per 

· patrouille

· dijkpost/TAO 

· WAT 

· WOT 

· WBT

· ACC

· OG  / telefoonteam
· responscel

7. Welke verhaallijnen worden gebruikt in de oefening, hieruit kan worden gekozen uit de onderstaand berichten. 

8. Wanneer bovenstaande zaken zijn uitgevoerd kunnen de SIT-raps worden gemaakt.

9. inrichting responscel ……sitraps derden
Dilemma’s WBT
· Evacuatie advies. Bij een groot aantal personeelsleden is het huis en of gezin in gevaar.
· Sophia- of Pankan tunnel 
· Dient gesloten te worden

· Prorail weigert de sluiting omdat er een belangrijk transport door de tunnel moet. De wachtcommandant wordt tegengehouden bij de bedieningsruimte.

· Bediening meerdere veiligheidsregio’s inclusief de bestuurlijk liaisons (en assistent liaisons). En kernboodschap per veiligheidsregio. Hoe en wie dient dan de interne leiding te regelen. 

· Gemeentelijke beleidsteams (burgemeesters) die de dijkgraaf of andere bestuurder in het gemeentelijke beleidsteams willen (GRIP 4 situatie)

· Wie communiceert waarover.

· Veiligheid, dijken etc. 

· Bijvoorbeeld een burgemeester die verhalen in de media verteld over de dijken.
· Rijkswaterstaat die communiceert over de dijken 

· Sociale media

· Veel onjuiste berichten. Hoe ga je daar mee om

· Meldingen over een dreigende terroristische aanslag. 

· Een (dreigende) terroristisch aanslag. 

· B.v. Kromme Nol of keersluis Ravenswaaij
· Min BZK die een melding maakt aan de dijkgraaf over een dreigende terroristische aanslag

· De dijkgraaf mag hier niks over vertellen maar moet wel actie ondernemen. 

· AB leden die invloed uit oefenen op besluiten/maatregelen of tegen de pers bepaalde zaken zegen.
· Sloop van nieuwbouwwoningen (i.v.m. nemen van een noodmaatregel)

· De woningen zijn gebouwd na een lastig vergunningstraject, waterschap wou deze woonwijk niet (het was bekend dat dit een kwelgevoelig gebied is). De te slopen woningen staan vlak bij de dijk.
· De burgemeester woont in één van deze woningen.

· HID van Rijkswaterstaat of Commissaris van de koningin geeft een opdracht aan het waterschap/dijkgraaf.
· Een bepaalde weg (of brug) is nodig voor de aanvoer van zand (voor aanleg berm) maar deze weg wordt ook gebruikt voor evacuatieverkeer.
· Te kort aan menskracht, materiaal en materieel; Wil de dijkgraaf materieel/materiaal/personeel vorderen?

· Een grote aannemer (bijv v/d Herik) weigert om hier gehoor aan te geven.
· Er zijn landelijk keuzes gemaakt en andere dijkringen (bijv. dijkring 14) gaan voor. Bij ons worden zelfs zandzakken en ander materiaal gevorderd.

· Een evenement dat in een circustent wordt gehouden (bijv een concert) wordt afgeblazen. 

· Op advies van waterschap is het evenement geannuleerd. 

· De organisatie van het evenement komt met een forse claim bij het waterschap. 

· Voedsel vergiftiging tijdens coördinatiefase 3/4 (grote druk op organisatie)

· Grootschalige uitval personeel

· Uitwijk WCC naar Ridderkerk (evt. enkel OG laten voorbereiden)

· Ook feitelijk oefenen

· Defensie inzet

· Weigering inzet defensie (inzet elders prioriteit)

· Inzetten t.b.v. communicatie lijnen

· Cybercrime (hackers frustreren/vervalsen/bedienen)

· Zetten verkeerde informatie in FLIWAS

· Waterstands informatie

· Bedienen Gemalen, stuwen etc. (bijv. Kromme Nol)
· Onzekerheid waterstands informatie (rondom MHW)

· Coupure A2; waterschap wil sluiten; HID weigert ivm evacuatie.

· Dijkgraaf heeft in RBT geen invloed (zijn adviezen worden niet opgevolgd) 

· Gebrek OL bij stormvloed

· 1 ziek en 2 op vakantie

· Wie komt er terug en wie besluit dat

· Langdurige stroomuitval.
Dilemma’s WOT

· Opschaling tijdens b.v. een Storm

· WBT kan niet in Tiel komen

· Communicatie lijnen zijn zwaar belast
· Er moeten besluiten genomen worden

· Wie doet dat?

· Personeelstekort (inzet staande organisatie)

· Kosten noodmaatregel (boven 1.000.000 euro) 

· Tot waar mandaat?

· Grootschalig wegvallen voorzieningen

· Telefoon

· Internet

· Veel inzet behoefte van handhavers zowel bij de Hollandse Delta als bij Rivierenland. (waar ligt de prioriteit)

· Éen en ander dreigt uit de hand te lopen. De operationele leider weigert om het WBT bij elkaar te roepen.

· Operationeel leider geeft een opdracht wat niet mag. Bijvoorbeeld het afschieten van een bever of das.
· Operationeel leider wil langer doorgaan dan gewenst.

· WAT kering en WAT keten (plus beide veld).
· Er wordt door beide hoofden WAT getrokken aan een groep personeelsleden.

· Hoofd WAT heeft buiten mandaat om een besluit genomen (wegens onbereikbaarheid operationeel leiders)

· De maatregel blijkt achteraf onnodig

· AB wil niet dat waterschap voor de kosten opdraait

· Liaison heeft in ROT geen invloed (adviezen worden niet opgevolgd) 

· OL geeft aan niet mee te nemen in RBT

· Moet dijkgraaf het dan wel in RBT inbrengen

· Bevers (veel) in de dijk

· Advies WAT is (stiekem in de nacht) vergassen en later alles te ontkennen. 

· Media staan al op de dijk de bevers te filmen
· RBT wil op zaterdag nog een afsluitende vergadering (tegen advies in)

· WAT, WOT, WBT op zaterdag (onnodige kosten)?

· Beroep op onmisbaar personeel

· De VR/gemeenten vragen deskundige keringen voor de evacuatie.

· Medewerker die:

· De pers te woord staat (tegen boodschap WSRL in)

· Twittert (tegen boodschap WSRL in)

· Advies geeft puur uit eigenbelang (verkapt)

Dilemma’s WAT 

· Besluitvorming die geen uitstel duldt
· OL niet bereikbaar

· Situatie escaleert en de OL wil niet opschalen

· Durft iemand de OL te passeren en naar de dijkgraaf te stappen?

· OL geeft bevel in strijd met WET geving/ mandaat

· Coupure die is aangereden. 
· Balken van een opgebouwde coupure zijn gestolen

· Binnendijkse graafwerkzaamheden en de overtreder is niet van plan te stoppen

· Scheurvorming die duiden op afschuiven van een dijkvak.

· Ramptoerisme waardoor het werk van het waterschap wordt bemoeilijkt.

· Grote beschadiging van het buitentalud door bijvoorbeeld drijfvuil

· Grote verweking van de dijk 

· de verkeerspost Nijmegen van Rijkswaterstaat meldt, dat er een schip op de Waal stuurloos afdrijft vanaf de spoorbrug Nijmegen richting Tiel en vraagt welk dijkvak daardoor bedreigd wordt. Een sleepboot is onderweg vanaf Millingen
· Een sluis die lekt omdat de deur niet goed sluit.

· Een afsluiter van een waterinlaat gaat niet goed dicht en de terugslagklep functioneert ook niet, beide door vandalisme.

· Bever in de dijk met verweking binnendijks.

· een glastuinbouwbedrijf staat blank door kwelwater. Er is hierdoor veel schade aan het gewas (tomaten) en dreigt een schadeclaim in te dienen bij het waterschap.
Meldingen dijkpost
De meldingen van de dijkpost bestaan uit foto’s van  bepaalde schadebeelden. Deze foto’s worden door de dijkbeheerder gezet op vooraf bepaalde plaatsen. Op deze foto’s staat ook vermeld hoe de melding doorgegeven dient te worden:
· melding naar de dijkpost met mobiele telefoon

· melding naar de dijkpost met satelliettelefoon

· melding naar de responscel

Deze meldingen worden gezet in een overzicht.

Meldingen telefoonteam
In de map “J:\Calamiteitenzorg Organisatie\1. preparatie\2. uitvoering\oefening\hoogwater buiten\blauwdrukken” staat een overzicht met meldingen van derden.
Inzet extern bureau communicatie tegenspel
